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- A - 
 
Adaptation scolaire ....................................................  Charles Robitaille  
- mobilier, appareillage et outillage ...........................  Jeannine Labonté 
Agir autrement ...........................................................  Annie Tardif 
 ..................................................................................  Pauline Jean 
Aide à la pension .......................................................  Jeannine Labonté 
Aide aux devoirs ........................................................   Geneviève Bédard 
Alphabétisation ..........................................................  Chantal Morin 
Anglais langue seconde (programme collectif  de formation  
en didactique) ............................................................  Francine Bédard-Hô 
Autochtones ..............................................................  Pauline Jean 
Autorisation d’enseigner ............................................  Pauline Jean 

 
- B - 
 
Bureau régional de placement  du 
personnel scolaire .....................................................  Pauline Jean 
 
- C - 
 
Chapeau, les filles!. ...................................................  Chantal Ste-Marie 
Cheminements particuliers ........................................  Charles Robitaille 
Codes permanents ....................................................  Ginette Mercier 
 ..................................................................................  Guylaine Denis 
Communautés culturelles ..........................................  Francine Bédard-Hô 
Communications .......................................................  Chantal Ste-Marie 
Concertation intersectorielle ......................................  Geneviève Bédard et  
 ..................................................................................  Charles Robitaille 
Conventions collectives ....................................  Pauline Jean 
Coopération avec l’extérieur .....................................  Jeannine Labonté 
Culture-Éducation .....................................................  Chantal Ste-Marie 
 
- D - 
 
Dérogations au régime pédagogique ........................  Francine Bédard-Hô 
Documentation ..........................................................  Jeannine Labonté 
 
- E - 
 
Échanges scolaires ...................................................  Jeannine Labonté 
Éducation à la sexualité ............................................  Geneviève Bédard 
Éducation des adultes ...............................................  Chantal Morin 
Éducation préscolaire ................................................  Francine Bédard-Hô  
EHDAA………………………………………………….   Geneviève Bédard et 
 ..................................................................................  Charles Robitaille 
Élections scolaires ....................................................  Jeannine Labonté 
Enseignement primaire et secondaire (jeunes) ........  Francine Bédard-Hô  
Ententes et collaborations 
-MELS - CSST ..........................................................  Chantal Morin 
-MELS - MSSS ..........................................................  Charles Robitaille 
-MELS - Emploi-Québec ...........................................  Chantal Morin 
-MELS-Universités ....................................................  Pauline Jean 
-Sciences et technologies .........................................  Annie Tardif 
Entrepreneuriat…………………………………………  Geneviève Bédard 
Éthique et culture religieuse ......................................  Francine Bédard-Hô 
Éveil à la lecture et à l’écriture ..................................  Annie Tardif 

 
- F - 
 
Fermeture ou maintien d’écoles ................................  Chantal Ste-Marie 
Formation générale des adultes................................  Chantal Morin 
Formation générale des jeunes.................................  Francine Bédard-Hô 
Formation initiale et continue du pers. scolaire. ........  Pauline Jean 
Formation professionnelle et technique ....................  Chantal Morin 
Frais chargés aux parents .........................................  Geneviève Bédard 
Frais de scolarité hors réseau ...................................  Jeannine Labonté 
 
- I - 
Immigration................................................................  Francine Bédard-Hô 
Immobilisations FPT ..................................................  Chantal Morin 
 

 
 
 
 
- L - 
 
Loi 88, conventions de partenariat ............................  Pauline Jean 
 
- M - 
 
Médias .......................................................................  Chantal Ste-Marie 
Moniteurs de langue ..................................................  Jeannine Labonté 
 
- P - 
 
Pacte pour l’emploi ....................................................  Chantal Morin 
Parcours de formation axé sur l’emploi .....................  Charles Robitaille 
Permis d’enseigner (renouvellement) ........................  Karima Bousehla 
Persévérance scolaire…………………………………… Annie Tardif 
 ...................................................................................  Pauline Jean 
Plaintes ......................................................................  Tout le personnel 
Planification stratégique, plan de réussite (soutien) ..  Pauline Jean 
Plan d’action éduc., emploi et productivité ................  Chantal Morin 
Plan d’action sur la lecture ........................................  Annie Tardif 
Plan d’action sur la violence à l’école ........................  Geneviève Bédard 
Plan de rapprochement FP-FT ..................................  Chantal Morin 
Plans de réussite (mesures de soutien) ....................  Pauline Jean 
Politique gouvernementale d’éducation des adultes 
et de formation continue ............................................  Chantal Morin  
Probation des enseignantes et enseignants .............  Pauline Jean 
 
- R - 
 
RÉCIT formation générale des jeunes ......................  Chantal Ste-Marie 
RÉCIT formation générale des adultes .....................  Chantal Morin 
Reconnaissance des acquis et des compétences ....  Chantal Morin 
Régimes pédagogiques et instructions annuelles 
- adaptation scolaire ..................................................  Charles Robitaille 
- adultes .....................................................................  Chantal Morin 
- formation professionnelle ........................................  Chantal Morin 
- préscolaire, primaire et secondaire .........................  Francine Bédard-Hô 
Renouveau pédagogique 
- formation générale des jeunes ................................  Francine Bédard-Hô 
- formation générale des adultes ...............................  Chantal Morin 
 
- S - 
 
Sanction des études ..................................................  Francine Bédard-Hô  
Santé à l’école 
- École en santé (approche globale)..........................  Charles Robitaille 
-École en forme et en santé (programme).................  Geneviève Bédard 
SARCA ......................................................................  Chantal Morin 
Sécurité d’emploi .......................................................  Pauline Jean 
Services éducatifs complémentaires .........................  Geneviève Bédard 
Services de garde en milieu scolaire. ........................  Geneviève Bédard 
Site Internet régional .................................................  Chantal Ste-Marie 
 
- T - 
 
Tables éducation .......................................................  Chantal Morin 
Titularisation (service à la clientèle) ..........................  Geneviève Bédard 
Transport scolaire ......................................................  Geneviève Bédard
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Personnel du MELS No de téléphone direct Courrier électronique 

Bousehla, Karima 418 643-7934 poste 3314 karima.bousehla@mels.gouv.qc.ca 

BÉDARD, Geneviève 418 643-7934 poste 3316 genevieve.bedard@mels.gouv.qc.ca 

BÉDARD-HÔ, Francine 418 643-7934 poste 3300 francine.bedard-ho@mels.gouv.qc.ca 

DENIS, Guylaine 418 643-7934 poste 3309 guylaine.denis@mels.gouv.qc.ca 

JEAN, Pauline 418 643-7934 poste 3301 pauline.jean@mels.gouv.qc.ca 

LABONTÉ, Jeannine 418 643-7934 poste 3303 jeannine.labonte@mels.gouv.qc.ca 

LAROSE, Guy 418 643-7934 poste 3307 guy.larose@mels.gouv.qc.ca 

MERCIER, Ginette 418 643-7934 poste 3310 ginette_mercier@mels.gouv.qc.ca 

MORIN, Chantal 418 643-7934 poste 3304 chantal.morin@mels.gouv.qc.ca 

ROBITAILLE, Charles 418 643-7934 poste 3302 charles.robitaille@mels.gouv.qc.ca 

STE-MARIE, Chantal 418 643-7934 poste 3305 chantal.ste-marie@mels.gouv.qc.ca 

TARDIF, Annie 418 643-7934, poste 3315 annie.tardif@mels.gouv.qc.ca 

 

Ressources régionales en poste  
à la Direction régionale 

No de téléphone direct Courrier électronique 

Forest, Michelle 
Agente de développement en milieu 
défavorisé - développement 
pédagogique au secondaire 

418 643-7934 poste 3306 michelle.forest@education0312.qc.ca 

Gingras, Pascale 
Ressource EHDAA pour les 
gestionnaires 

418 643-7934 poste 3311 pascale.gingras@education0312.qc.ca 

Lamy, Louise 
Ressource EHDAA pour les 
gestionnaires 

418 643-7934 poste 3374 louise.lamy@education0312.qc.ca 

Pascal, Isabelle 
Ressource régionale  
Entente MSSS-MELS 

418 643-7934 poste 3354 isabelle.pascal@education0312.qc.ca 

Robitaille, Louis 
Agent de soutien régional 
Plan d’action pour prévenir et traiter la 
violence à l’école 

418 643-7934 poste 3355 louis.robitaille@education0312.qc.ca 

       

www.education0312.qc.ca 

1020, route de l’Église, 3e étage 
Québec (Québec)  G1V 3V9 
Téléphone :   (418) 643-7934 
Télécopieur : (418) 643-0972 

dr-03@mels.gouv.qc.ca 
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